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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
LAYANAN KEPEGAWAIAN

PENGADUAN ONLINE
INDISIPLINER

S  O P







 

 

KETERKAITAN :  PERALATAN/PERLENGKAPAN : 

1. SOP Surat Keluar 
2. SOP Arsip  

1. Komputer 
2. Lembar disposisi dan validasi 
3. Jaringan Internet 
4. Kelengkapan Berkas Permohonan 
5. Peraturan dan perundang-undangan PNS 

PERINGATAN :  PENCATATAN DAN PENDATAAN : 
Apabila proses Penjatuhan Hukuman Disiplin tidak sesuai SOP, maka 
penjatuhan hukuman disiplin yang dilaksanakan tidak sah 

 Buku agenda Disimpan sebagai data elektronik dan manual 

 
URAIAN PROSEDUR SOP / FLOWCHART 

PENGADUAN INDISPLINER 
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